ΚΩΔΙΚΑΣ ΔΕΟΝΤΟΛΟΓΙΑΣ

· Ο σύμβουλος προσφέρει τις υπηρεσίες του προς τις ΜΜΕ παρουσιάζοντας τα πραγματικά προβλή​ματα χωρίς να υπόσχεται αποτελέσματα για τα οποία δεν είναι βέβαιος ότι είναι δυνατόν να επιτευχθούν.
· Ο σύμβουλος οφείλει να τηρεί μυστικότητα για τα στοιχεία που συγκεντρώνει από την επιχείρηση και για οποιαδήποτε άλλο θέμα έχει τεθεί υπόψη του καθ’ όλη την διάρκεια παροχής των υπηρεσιών του.
· Δεν επιτρέπεται η κοινοποίηση ή η περαιτέρω χρησιμοποίηση μέρους ή όλων των συλλεχθέντων στοιχείων, κατά τη διάρκεια υλοποίησης του έργου αλλά και μετά το πέρας αυτού, χωρίς την έγγραφη άδεια της επιχείρησης.
· Ο σύμβουλος οφείλει να ενημερώνει την επιχείρηση πριν την έναρξη της συνεργασίας τους, για πιθα​νές άλλες συνεργασίες του με ανταγωνιστικές επιχειρήσεις ή επιχειρήσεις του ίδιου κλάδου.

· Σε περίπτωση που κατά τη διάρκεια των συμβουλευτικών υπηρεσιών προκύψουν προβλήματα, οφείλει να ενημερώνει εγγράφως την επιχείρηση και τις αρμόδιες υπηρεσίες του ΕΟΜΜΕΧ.

· Η αμοιβή για το έργο συμφωνείται πριν από την έναρξη του και δεν διαφοροποιείται κατά την διάρκεια υλοποίησης του για το συμφωνηθέν αντικείμενο και τα παραδοτέα του έργου.

· Ο σύμβουλος υπογράφει σύμβαση με την επιχείρηση, στην οποία παρουσιάζονται λεπτομερώς οι φάσεις υλοποίησης του έργου, τα παραδοτέα ανά φάση, το χρονοδιάγραμμα υλοποίησης αυτών, το πο​σό της συνολικής αμοιβής του, καθώς και oι όροι πληρωμής.

· Ο σύμβουλος οφείλει, μετά την υπογραφή της σύμβασης συνεργασίας του με την επιχείρηση, να υλο​ποιήσει χωρίς παρεκκλίσεις τους συμβατικούς όρους που προβλέπονται από αυτήν. Τεκμηριωμένη αντισυμβατική συμπεριφορά του φορέα υλοποίησης θα πρέπει να αναφέρεται εγγράφως στον ΕΟΜΜΕΧ.

· Ο σύμβουλος διασφαλίζει ότι τα στελέχη του, προσφέρουν σε όλες τις περιπτώσεις την ίδια ποιότητα υπηρεσιών, είτε πρόκειται για μόνιμο προσωπικό του συμβούλου, είτε για εξωτερικούς συνεργάτες.

